ISTRUZIONI PER ALUNNI E FAMIGLIE PER
OTTENERE UNA NUOVA PASSWORD IN AUTOMATICO
NELLA PIATTAFORMA MICROSOFT OFFICE 365 EDUCATION

Di seguito vengono illustrati i passaggi per ottenere una nuova password in
automatico senza dover chiedere alla scuola o all'amministratore.

1. Accedere alla piattaforma attraverso il link https://portal.office.com
Si aprira la finestra in cui inserire il proprio account, ad esempio
paolo.verdi@iclipunti.onmicrosoft.com. Il proprio account € nome.cognome e
I’estensione € sempre @iclipunti.onmicrosoft.com oppure @iclipunti.edu.it
se I'account e stato generato da settembre in poi:

B2 Microsoft

Accedi

< paolo.verdi@iclipunti,onmicrosoft‘com| 2

Se non si ha un account, fare clic qui per crearne uno.

Problemi di accesso all'account?

Opzioni di accesso

Quindi, procedere cliccando “Avanti”.

2. A questo punto il sistema richiedera di inserire la propria password e “Accedi”.

e Microsoft
& paolo.verdi@iclipunti.onmicrosoft.com

Immettere la password

Ho dimenticato la password

=


https://portal.office.com/
mailto:paolo.verdi@iclipunti.onmicrosoft.com

3. E consigliabile annotare la propria password. Se non si ricordasse si pud

procedere rigenerandola in automatico cliccando su “Ho dimenticato la
password”:

B® Microsoft
& paolo.verdi@iclipunti.onmicrosoft.com
Immettere la password

Pass'.r\.vord

@Icato i pa@

4. Siaprira una finestra nella quale inserire il proprio account e il codice indicato,
quindi, cliccare “Avanti”:

& (& 0 © & https://passwordreset.microsoftonline.com/?ru=https%3a%2%2flogin.microsoftonline.com%2fcommond%2freprocess? U OB + ¢

n @ &

Microsoft

Tornare all'account

Identificarsi

Per recuperare I'account, immettere I'1D utente e i caratteri dell'immagine o dell'audio seguente,

nte:
I paolo verdi@iclipunti.onmicros oft.com |
o: utente@contoso.onmicrosoft.com o u i MOs0.com
< "
;5 o
. e
: ggiatteri dellimmagine o le parole do :

‘ Avanti p ulla




5. Nella schermata sara richiesto di “Scegliere il primo metodo di contatto da
utilizzare per la verifica”. Questo passaggio si puo effettuare soltanto se al
primo accesso alla piattaforma sono stati inseriti la propria mail personale (non
quella della Microsoft) e il numero di cellulare.

<« Cc @ © & https://passwordreset.microsoftonline.com/?ru=https%3a%2f%2flogin.microsoftonline.com%2fcommon%2freprocess BRI 4 In @ @ =
S
Microsoft
Tornare all'account
passaggio di verifica 1 > passaggio di verifica 2 > scegliere una nuova password
< Scegliere il primo metodo di contatto da utilizzare per la verijya:
@ Invia gic di posta I i iced :
5 AN % Vi viat SS: d st tti te te L div
elettronica alfindirizzo di posta irraJm iaf c‘un me: ng\c ypcnaee ronica con :neTbe un codice di verifica
- all'indirizz sta eletts tivo (ga™™ @ it)
I indirizzo di posta elettronica alternativo (ga ibero.it)
O lnvia SMS sul telefono cellulare
Posta elettronica
O Chiama telefono cellulare
Annulla
v

6. Ad esempio, se si inizia cliccando su “Posta elettronica” si ricevera una email
con un codice:

&« c ® © & https://mail1.libero.it/appsuite/#app=io.ox/mail8 - O W n o =

Affiliato Europcar SsrdL ial

AR-SCOOTER RENT "> _sa, #
i Esplora la Sardegna _Europcar
i in liberta! 3

LlBERO Codice di verifica dell'indirizz sta elettronica dell'account Istituto Comprensivo "Li Punti® Sassari A X D A& | Ed

com 10:30 M

A gabrltolum@ub‘:

SCRIVI Rispondi Rispondi a tutti Inoltra Elimina Altro »

SABRICOLUCCI@LIBEI LAUTOMATICO

) NEGUAGL ABILE
Posta arrivata  99- -
Bozze Verifica dell'indirizzo di posta elettronica
Posta inviata
Spam
% e fimacificato 'account paolo.verdi@iclipunti.onmicrosoft.com.
Cestino 13

Il codice &: 286136

Whirlpool

SENSING THE DIFFERENCE

Cordiali saluti,
Istituto Comprensivo "Li Punti" Sassari
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7. In seguito, verra richiesto di inserire il numero di cellulare e poi “Invia sms”

<« & Q © vordreset.microsoftonline.com/?ru=ht 62flogin.microsoftonline.com% e ‘f? I @ ©. =:
Microsoft
1
Tornare all'account
passaggio di verifica 1 v/ > passaggio di verifica 2 > scegliere una nuova password
Scegliere il secondo metodo di contatto da utilizzare per la verifica:
@ invia SMS sul telefono cellulare Per proteggere 'account, & necessario immettere il numero di telefono cellulare
completo (***********29) di sequito. Utilizzare il codice di verifica ricevuto
tramite SMS per reimpostare la password
O Chiama telefono cellulare i i
Annulla
8. Inserire il codice ricevuto per messaggio
<« (&) Q //passwordreset.microsoftonline.com/?ru=https%3a 2flogin.microsoftonline.com%2fcommon%2freprocess% e v N @ @‘ =

Microsoft

Tornare all'account

passaggio di verifica 1 > passaggio di verifica 2 > scegliere una nuova password

Scegliere il secondo metodo di contatto da utilizzare per la verifica

@ Invia SMS sul telefono cellulare E stato inviato un SMS con il codice di verifica al telefono cellulare.

O Chiama telefono cellulare <

Riprova  Contatta I'amministratore

Annulla



9. Inserire la nuova password che dovra avere almeno 8 caratteri con lettere
maiuscole e minuscole, numeri e simboli e non puo contenere il nome utente:

<« cC ® © & hittpsy/passwordreset.microsoftonline.com/?ru=http 9%62flogin.microsoftonline.com%2fcommon? o w N e =
Microsoft
Tornare all'account
passaggio di verifica 1 > passaggio di verifica 2 v/ > scegliere una nuova password
missione nuova password:
assword generata in modo sicuro
minuscole, numeri e simboli e non possono
- - conte | nome utente.
Visualizza credenziali salvate e R
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10.Se la password e stata inserita nel modo corretto comparira la schermata
seguente:

& C @ © & https;//passwordreset.microsoftonline.com/Done.aspx?ru= https%3a%2f%2flogin.microsoftonline.com%2fcommon%2fre; ==+ & ¢ meoe =

Microsoft

Tornare all'account
@ La password é stata reimpostata

Per accedere con la nuova password, fare clic qui
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